POLITICA DE CALIDAD

CROMADOS MARTIN, S.L. desde sus origenes siempre ha tenido en la calidad una de
sus maximas prioridades, no solo como exigencia de sus clientes, sino como una marca
de identidad propia, es por ello por lo que la direccion de la empresa ha implantado un
Sistema de Calidad basado en la norma 1SO 9001:2015.

La gerencia de la empresa establece como objetivo prioritario prestar los
servicios de cincado, fosfatado, niquelado, cromado y plateado, que satisfagan las
necesidades, especificaciones u otros requisitos contractuales de nuestros clientes vy
nuestras partes interesadas tanto internas como externas o establecidos en la legislacion
de aplicacion, para lo cual asume la responsabilidad ultima de definir, implantar y
mantener, persiguiendo la mejora continua en todo momento, un sistema de gestion de
la calidad que haga posible la consecucién de tal objetivo.

El mantener este nivel de calidad implica el compromiso y la colaboracién de
todas las personas que trabajamos en CROMADOS MARTIN, S.L., de forma que la
calidad de servicios productos sea la principal razén de eleccion por parte de nuestros

clientes.

El Gerente de CROMADOS MARTIN, S.L. encomienda la gestion al
Responsable de Calidad, respaldando su actividad y delegando la autoridad necesaria
para asegurar gque se pone en practica y se mantiene la integridad del Sistema de
Gestion de la Calidad
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